AxiomInsight

Allmanhetens installning till rengoring
av gemensamma utrymmen.



Undersokning bland allmanheten:

« Axiom Insight har pa uppdrag av Aimega Serviceforetagen
fragat 2 000 respondenter om deras syn pa smittspridning
och stadning.

» Malgrupp: Personer mellan 18 och 80 ar

» Urval: Slumpmassigt utvalda respondenter fran Cints
paneler

» Kvoter: Representativa for Sveriges befolkning med
avseende pa kon, alder, geografi och sysselsattning.

» Faltperiod: 14-19 januari 2021

Undersokning bland medlemsforetagen:

« Malgrupp: Medlemsfoéretag inom branscherna sanering,
stad, hemservice och facility management

» Svarsfrekvens: 315 svarande medlemsforetag, vilket
motsvarar en svarsfrekvens pa 27 %.

» Faltperiod: Undersokningen genomfordes mellan den 26
januari och den 1 februari.
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 Halften av de tillfragade ar mycket oroliga for att bli smittade av
sjukdomar for narstaendes och samhallets skull

* Endast 12 % tycker att matbutiker ar mycket smittsakra

« Kollektivtrafiken kanns minst smittsakert - 38% anser att det ar mycket
eller ganska smittosakert

* 64 % av allmanheten anser att saker som vidrors ofta (utanfor hemmet)
bor torkas av och desinficeras for okad smittsakerhet

« 9 av 10 tycker att det ar viktigt att det stadas och decinficeras for att fa
ner smittspridningen av covid-19

7 av 10 vill framover se mer stadning och desinficering pa platser utanfor
hemmet
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AxiomInsight

ar mycket oroliga for att bli smittade av
sjukdomar for nirstaendes och samhaillets skull

Inte orolig Lite orolig mMycket orolig Vet gj

For samhallets del 35% 54%

Hur orolig ar du for att bli smittad av sjukdomar
(ex. vinterkraksjukan, influensan eller Covid-19) pa
platser utanfor ditt hem?



AxiomInsight

Endast tycker att matbutiker
kanns mycket smittsakra

Mycket osakert ®mGanska osakert =Varken sakert eller osdkert  Ganska sakert =~ Mycket sékert Vet gj

Matbutik 6%
Min arbetsplats 6%
Kollektivtrafik 17%

Hur smittssakert kdndes det att besdka platserna?
Bas: Respondenterna fick upp de platser de uppgivit | tidigare fraga
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Stort stod for alla forslag kring atgirder
for okad smittsakerhet.

64%
59%
54%
48% 49%
0,
Att fler bar munskydd Att saker som vidrors Att allméanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av ovanstaende Vet ej
ofta (ex handtag) desinficeras oftare oftare

torkas av och
desinficeras

Antag att det inte dr en mojlighet att minska antalet manniskor,
vilka av féljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att
kannas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ maojliga



Axiominsight
vill framover se mer stadning och
desinficering pa platser utanfor hemmet

= Mindre Of6randrat mMer Vet gj

Framdver, skulle du vilja ha mer eller mindre
stadning och desinficering pa platser som du
vistas i utanfor ditt hem?




Personer tycker i viss utstrickning AominSiont

mer in de dldre att de foreslagna atgarderna
kan fa platser utanfér hemmet att kiinnas mer

smittsakra
Att allmanna ytor desinficeras

I 57%
54%

46%

18-29 30-44 45-64 65+

Antag att det inte ar en majlighet att minska antalet manniskor, vilka av
foljande atgarder skulle fa plaster utanféor hemmet att kdnnas mer
smittsakra?

Flera svarsalternativ majliga
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i Sverige vill se mer stadning
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mMer Of6érandrat = Mindre Vet ej

Framover, skulle du vilja ha mer eller mindre stadning
och desinficering pa platser som du vistas i utanfor ditt
hem? Stadning
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vill ha mer desinficering
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mMer  Of6érandrat = Mindre Vet ej

Framdver, skulle du vilja ha mer eller mindre
stadning och desinficering pa platser som du vistas i
utanfor ditt hem? Desinficering



AxiomInsight

I?\tgéirder for minskad
smittspridning
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69%
64%
62%
59%
Att fler bar Att saker som
munskydd vidrors ofta (ex

handtag) torkas av
och desinficeras

Axiominsight

65%
62%
54%
. 52%
48% 49%
6% 6% 5%,
O
Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet €]
desinficeras oftare oftare ovanstaende
. Antag att det inte ar en mdjlighet att minska antalet
mDalarna  Sverige

manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster
utanfér hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ majliga
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o
66% 64%
59%
54%
48% 49%
45%
34% 34% 34%
9%
8%
o s

Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet ]
munskydd vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

m Gavleborg  Sverige Antag att det inte ar en mojlighet att minska antalet

manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster
utanfor hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ maojliga



59%
53%

Att fler bar
munskydd

68%
64%

54% 54% 53%
48% 49%

46%

Att saker som Att allmanna ytor Attt lokalerna stadas Att toaletter stadas

vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare
handtag) torkas av
och desinficeras
m Jonkoéping  Sverige

Axiominsight

5% 6% % 5o,
Inget av Vet gj
ovanstaende

Antag att det inte &r en mdjlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att
ka&nnas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ méjliga
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65% 64%

= 8% 56%
54% °
52%
48% 49%
46%
8% Lo
Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet gj
munskydd vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende
handtag) torkas av
och desinficeras
m Kalmar Sverige Antag att det inte ar en mdjlighet att minska antalet

manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster
utanfér hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ mdjliga



73%
63% 64%
59%
Att fler bar Att saker som
munskydd vidrors ofta (ex

handtag) torkas av
och desinficeras

54%
52%

Att allmanna ytor

desinficeras

48% 48%

oftare

m Norrbotten

Sverige

49%

40%

Att lokalerna stadas Att toaletter stadas

oftare

Axiominsight

50, 6% 5% 5%
Inget av Vet ]
ovanstaende

Antag att det inte ar en mojlighet att minska antalet

manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfor
hemmet att kdnnas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ mojliga



68%

59%

Att fler bar
munskydd

63% 64%

54% 54%

Axiominsight

48%
43%
o
i 6% 5% 5%
Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet g
vidrors ofta (ex desinficeras oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

mSkane Sverige

Antag att det inte &r en majlighet att minska antalet manniskor,
vilka av féljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att
ké&nnas mer smittsékra?

Flera svarsalternativ maéjliga
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64%
o
61% o 60%
54%
52% : 50%
49% 48% ° 49%
7%

Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet g
munskydd vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

m Stockholm  Sverige
Antag att det inte &r en majlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfor hemmet att
kénnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ maojliga



68%
64%
58% 99%
Att fler bar Att saker som
munskydd vidrors ofta (ex

handtag) torkas av
och desinficeras

58% 58%
54%

Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas

48%

desinficeras oftare

m Sodermanland

Sverige

Axiominsight

499
47% ‘e

8%
50, 6% . 5%
Inget av Vet €]
oftare ovanstaende

Antag att det inte &r en mdjlighet att minska antalet méanniskor,

vilka av féljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att
k&nnas mer smittsékra?

Flera svarsalternativ magjliga



59%

52%

Att fler bar
munskydd

65% 64%

54%
52%
48° 49%
% 46%
44%
10%
6% 5%
1%
|
Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet ]
vidrdrs ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

mUppsala  Sverige

Axiominsight

Antag att det inte &r en mgjlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att

kannas mer smittsékra?
Flera svarsalternativ maéjliga



64%
59%
55% 54%
52% .
48% 48% 48% 49%
45%
Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas
munskydd vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare
handtag) torkas av
och desinficeras
mVarmland  Sverige

Axiominsight

5% 6%

0
39, 5%
N m
Inget av Vet gj
ovanstaende

Antag att det inte ar en mdjlighet att minska antalet

manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfor
hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ mdjliga



70%
67%
° 64%
59%
Att fler bar Att saker som
munskydd vidrdrs ofta (ex

handtag) torkas av
och desinficeras

62%

54%

48% 48%

Att allmanna ytor Attt lokalerna stadas Att toaletter stadas

desinficeras oftare

m Vasterbotten

Sverige

48% 49%

oftare

Axiominsight

509, 6% 5%
2%
] s
Inget av Vet gj
ovanstaende

Antag att det inte ar en mojlighet att minska antalet
manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster
utanfor hemmet att kdnnas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ mojliga



75%
o
59%
o o
56% 54% 56%
48% 49%
Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas
munskydd vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare
handtag) torkas av
och desinficeras
m Vasternorrland Sverige

Axiominsight

6% 7%

3% . 5%
e
Inget av Vet gj
ovanstaende

Antag att det inte ar en majlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foéljande atgarder skulle fa plaster utanféor hemmet att
ké&nnas mer smittsékra?

Flera svarsalternativ maéjliga



59% 59%

Att fler bar
munskydd

68%
64%

Att saker som
vidrors ofta (ex
handtag) torkas av
och desinficeras

54% 54%

49% 48%

Axiominsight

50% 49%

40, 5% 5% 5%
Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet ]
desinficeras oftare oftare ovanstaende

m Vastra Gotaland

Sverige

Antag att det inte &r en majlighet att minska antalet
manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfér
hemmet att kdnnas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ maéjliga
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64%
62%
59%
53% 539, 4%
47% 48% __
44%

8% 8%

. G . 5%
Att fler bar Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet €]
munskydd vidrdrs ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

= Orebro  Sverige

Antag att det inte ar en mdjlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att
kannas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ méjliga



59%
55%

Att fler bar
munskydd

67%
64%
55% 549, 55%
48% 49% 49%
o

4% 6% 3% 5%
N -

Att saker som Att allmanna ytor Att lokalerna stadas Att toaletter stadas Inget av Vet €]

vidrors ofta (ex desinficeras oftare oftare ovanstaende

handtag) torkas av
och desinficeras

m Ostergétland  Sverige

Axiominsight

Antag att det inte &r en majlighet att minska antalet manniskor,
vilka av féljande atgarder skulle fa plaster utanféor hemmet att

kénnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ maéjliga



AxiomInsight
tycker att anvandande av

munskydd skulle fa platser utanfér hemmet
att kinnas mer smittsakra.

72,6%
EHIL 67,7%
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Fraga: Antag att det inte ar en majlighet att minska antalet manniskor, vilka av

foljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ majliga



svarar att okad avtorkning och Axiominsight

desinficering av saker som vidrors ofta (ex
handtag) skulle fa platser utanfor hemmet att
kannas mer smittsakra.

74,6%
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Fraga: Antag att det inte ar en majlighet att minska antalet
manniskor, vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfor
hemmet att k&dnnas mer smittsakra?

Flera svarsalternativ méjliga
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Drygt svarar att okad
desinficering av platser utanfor hemmet
skulle fa dessa att kinnas mer smittsikra.

66,1% 65,4%

61,9%
58,1% 57,7% 1%
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Fraga: Antag att det inte &r en méjlighet att minska antalet manniskor, vilka av
féljande atgarder skulle fa plaster utanfor hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ maéjliga
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svarar att 6kad stidning far platser
utanfor hemmet att kannas mer smittsakra.
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Fraga: Antag att det inte ar en majlighet att minska antalet manniskor, vilka av
féljande atgarder skulle fa plaster utanféor hemmet att kdnnas mer smittsakra?
Flera svarsalternativ mdjliga



svarar att mer frekvent stadning av Axiominsight

toaletter skulle fa platser utanfor hemmet att
kannas mer smittsakra.

55,8%
51,6% 0
49,2% 50,4% 50,0% 49,4%
) 47,6%
o 45BN 465% 462% 61% L0
40,3%
33,8%
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Fraga: Antag att det inte ar en mgjlighet att minska antalet manniskor,
vilka av foljande atgarder skulle fa plaster utanfér hemmet att kénnas
mer smittsékra?

Flera svarsalternativ mdjliga
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tanker att nagon borde desinficera
handtagen nar de tar i en varukorg eller kundvagn

42%
39% 39%
29%
21%
18%
15%
7%
Att nagon borde  Jag tittar ofta efter Jag stér mig pa att Jag hoppas att  Jag funderar 6ver Jagvillintetaiett  Jag haringen Jag tarinte i
desinficera att den ar det ofta ligger en personen som hadeom det ar korg ellerhandtag som nagon sarskild tanke nar  varukorgar eller

handtagen mellan  nagorlunda ren mattidning eller  den innan mig har vagn som ar bast annan nyligen tagit jag tar en korg eller kundvagnar
kundanvandningar gamla rester kvar i tvattat handerna for den mangd jag i vagn / Vet gj

korgar eller vagnar ska handla

Vad tanker du pa innan du tar en varukorg eller kundvagn
nar du ska handla?



Undersokning bland
medlemsforetagen
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= Halften av kunderna anses ha god eller mycket god
kunskap kring att minska smittspridning av covid-19
genom stadning och sanering.

= Fyra av tio kunder anses har dalig eller mycket dalig
kunskap om stadning och smittspridning.

= Viktigaste atgarden for minskad risk for
smittspridning anses vara att stallen som man tar
pa ofta torkas av och desinficeras, att man stadar
oftare och att allmanna ytor desinficeras.
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foretag svarar att deras kunder
har ingen eller liten kunskap om minskad
smittspridning av covid-19 genom stadning
och sanering.

40,9%
36,4%

10,5%
8,0%
Ingen kunskap Liten kunskap Ganska stor kunskap Mycket stor kunskap Vet gj

Vilken kunskap kring att minska smittspridning av covid-19
genom stadning och sanering skulle du saga att era
kunder besitter?
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