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FORORD

FORORD

Almega Serviceforetagen presenterar i ir en 6vergripande branschrapport f6r
Hemserviceforetagen. Ett flertal rapporter tor Hemservicebranschen har tidigare
publicerats, da framforallt kopplat till RUT-frigan, men nigon 6vergripande
branschrapport, likt rapporten for Stid- och servicebranschen, har inte tidigare getts
ut.

Vi redogor for uppdaterad statistik och nyckeltal for Almega Hemserviceforetagens
medlemsforetag. Vi skriver om statistiken kring de anstillda i branschen for att
uppmirksamma villkoren och ge bakgrundsinformation om denna jobbskapande
bransch, samt presenterar prisutvecklingen i rapporten.

I denna rapport presenteras statistik frin Svenskt Niringsliv, Soliditets Nordic Business
Key, SCB, samt frin Almegas lonestatistik. Vi foljer upp branschens ekonomiska
utveckling och har dven stillt en del frigor i var arliga medlemsundersokning till
foretagen angdende, bland annat, hur branschen har paverkats av reduceringen av
RUTavdraget som verkstilldes forsta januari 2016.

Det finns ett stort intresse for Hemservicebranschen, frimst for att den ir sd nira
kopplad till den debatterade RUT-fragan och vi hoppas att rapporten skall vara till
nytta for medlemstoretag och medlemsforetagens kunder.

Ari Kouvonen

Almega Serviceforetagen, mars 2017

Almega Serviceforetagen dr bransch- och arbetsgivarorganisation for stid- och
serviceforetay med ca 1300 medlemsforetag vavay 221 dr Hemserviceforetay.



SAMMANFATTNING

SAMMANFATTNING

Hemservicebranschen, Almegas medlemsforetag, bestir av 221 aktiebolag med
sammanlagt 6ver 3 100 drsarbetare /arsanstillda och omsatte 1,4 miljarder kronor
4r 2014,/2015. Arets branschrapport visar att foretagens omsittningsokning ir
stigande men takten pd omsittningsokningen har avtagit nigot efter aren 2011 /12.
Resultatutvecklingen har forsimrats nigot mot foregiende Ar.

De flesta Hemserviceforetag dr mikroforetag och har firre an 10 anstillda och

58 procent av foretagen har anstillda med ndgot av bidragen fran arbetstormedlingen.
Det dr dock en relativt liten andel av den totala personalstyrkan (mindre dn 2 procent).
Att bidragen péverkar och snedvrider konkurrensen ute pd marknaden bekriftas av
medlemsforetagen.

Hemservicebranschen ir jobbskapande och 6kade antalet anstillda med 51 procent
mellan dren 2010,/11-2014 /15. Stor del av de som anstilldes i branschen under
foregiende ar kom frin tidigare arbetsloshet. Minga ir fodda utanfor Sverige (51
procent i stidbranschen totalt) och en lag andel har en eftergymnasial utbildning
(16 procent). Branschen dr kvinnodominerad, 76 procent av de anstillda ir kvinnor.
Hemservicebranschen har 58 procent kvinnliga verkstillande direktorer. Det kan
jaimforas med 6vriga niringslivet dir motsvarande siffra endast dr 10 procent.
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1. BRANSCHSTATISTIK

Hemservicebranschen har vuxit bade vad giller omsittning och antal anstillda.
Omsittningen 6kade 2014 /15 med 14 procent jamfort med 2013 /14 och antal
anstillda (arsarbetare) 6kade med 8 procent under samma period. Tillvixten i
branschen under perioden 2014 /2015 ir nigot ligre jimfort med 2013 /14.
Statistiken visar dock att l16nsamheten och omsittning per anstilld okar.

Statistiken har inhimtats under juni och augusti ar 2016 och motsvarar huvudsakligen
brutna kalenderbokslut f6r 2014 /15 samt kalenderirsbokslut for 2014.

Nedan redovisas Almega Hemserviceforetagens utveckling i siffror och beskrivande
figurer. Siffrorna avser enbart medlemsforetag.

1.1 FORETAGEN | BRANSCHEN

De flesta foretag i branschen idr mikroforetag. 66,1 procent (146 foretag) och har

9 anstillda eller firre och endast 7,2 procent (16 foretag) har fler in 50 anstillda, se
figur 1. Ndrmare 52 procent av branschens foretag ir frin Stockholms lin, region
Vistra Gotaland och region Skane.

Figur 1. Foretagens storleksférdelning

Antal anstallda Antal féretag Andel i procent
Totalt 221 100
0-9 146 66,1
10-49 59 26,7
50 - 249 14 6,3
250 + 2 0,9

1.2 BRANSCHENS OMSATTNING

Hemserviceforetagen, Almegas medlemsforetag, omsatte 6ver 1,4 miljarder kronor
2013/14 - 2014 /15. Omsittningsdkningen i branschen har dock avtagit mirkbart
under de tvd senaste dren. 2010/11 — 2011 /12 var omsittningsdokningen nirmare
22 procent att jimfora med 2013 /14 — 2014 /15 da omsittningsokningen var
14,2 procent. Foretagen med fler dn 100 anstillda, representerar 30 procent av
omsittningen vilket dr nagot ligre i jimforelse med foregaende dr. I stid- och
servicebranschen dr motsvarande siffra 64,4 procent. Avsaknaden av statistik

frin 64 nya foretag paverkar branschens omsittningsékning negativt eftersom
arsredovisningarna, vid rapportens skrivande, inte var tillgingliga, se figur 2.
Omsittning per anstilld 6kade fran 420 000 kronor 2013 /14 till 450 000

kronor 2014 /15. For jamforelsen skull dr omsittning per anstilld inom stid- och
servicebranschen 571 000 kronor.

BRANSCHSTATISTIK

Figur 2. Total omsé&ttningsutveckling (Mkr)
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Baserat pa den senaste tillgingliga arsvedovisningen (uppgifter dr himtade augusti 2016)

1.3 RESULTATUTVECKLING

Medianresultatet var 52 tusenkronor 2014 /15. Medianresultatet har minskat nigot i
jimforelse med foregiende period.

Figur 3. Resultatutveckling (tkr). Arets medianresultat, efter skatt
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Kvartilerna bestar av tre virden (Q1, median och Q3) som separerar ett sorterat
datamaterial 1 fyra lika delar. En fjirdedel av observationerna ir mindre in forsta
kvartilen Q1 (undre kvartilen) och tre fjirdedelar ir mindre dn den tredje kvartilen
Q3 (6vre kvartilen). Den andra kvartilen dr samma sak som medianen (md) — dé tvi
fjardedelar dr samma sak som hilften.
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De 6vre kvartilvirdena har ékat for Almegas medlemsforetag. Aven medianen har dkat
medan undre kvartilen ligger pa samma nivd som under foregiende ér, se figur 4.

Figur 4. Arets resultat (tkr)

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 274 180 203 290 340
Arets resultat Median 72 26 47 68 73
Arets resultat Undre kvartil 1 -6 1 0 0

1.4 AVKASTNING

Avkastningen pd eget kapital belyser foretagets totala effektivitet genom att hinsyn
tas till bade rorelsen och hur denna ir finansierad. Over kvartilen har 6kat nagot,
medianen dr oforindrad och undre kvartilen minskar fér andra dret i rad, se figur 5.

Figur 5. Avkastning pa eget kapital (procent)

Almegas medlemsforetag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 70,1 180 61,9 62,7 63,2
Arets resultat Median 44,6 16,9 25,9 36,4 32,3
Arets resultat Undre kvartil -3,6 0 0 -0,2 0

Avkastning pa eget kapital anges i procent och beriknas som justerat nettovesultar * 100/justerat eget kapital.

Avkastning p4 totalt kapital visar hur effektivt foretaget har utnyttjat sina totala
tillgdngar i sin rorelse. Ovre kvartilen och medianen har 6kat ndgot och undre
kvartilen minskar for andra dret i rad, se figur 6.

Nettomarginalen visar bidraget per omsittningskrona efter att samtliga
rorelsekostnader samt rintekostnader tickts. Detta bidrag skall ricka for att ticka
skatten samt ge en acceptabel vinst per omsittningskrona.

Nettomarginalen och medianen har 6kat under de tvd senaste dren, undre kvartilen
ligger pa samma nivd som under féregiende dr, se figur 8.

Figur 8. Nettomarginal (procent)

Almegas medlemsforetag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 5,3 4,5 4,5 5.1 5,8
Arets resultat Median 1,8 0,7 1,5 1,9 21
Arets resultat Undre kvartil 0,0 -0,2 0,0 0,0 0,0

Nettomarginal anges i procent och beriknas som justerat nettovesultar * 100/ nettoomsitning.

1.6 SOLIDITET

Soliditeten visar i vilken grad som de totala tillgdngarna (balansomslutningen) under
foretagets hittillsvarande verksamhet har kunnat finansieras med eget kapital.

Generellt kan sigas att foretagen i branschen har en god soliditet. Det ir vanligt att ha
soliditetsmal pé cirka 30-40 procent. Nirmare 50 procent av foretagen har en soliditet

over 30 procent.

Soliditeten har inte forindrats nimnvirt under de senaste dren. Ovre kvartilen och
medianen har 6kat nagot, undre kvartilen minskar for fjirde dret i rad, se figur 9.

Figur 9. Soliditet (procent)

Figur 6. Avkastning pa totalt kapital (procent)

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 23,9 22,8 15,7 221 22,6
Arets resultat Median 14,3 4,7 9,7 10,8 10,8
Arets resultat Undre kvartil -3,6 -1,3 0,2 -2,7 -3,1

Almegas medlemsforetag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 46,1 43,6 42 41,2 44,4
Arets resultat Median 27,6 26,7 25,6 26,8 28,1
Arets resultat Undre kvartil 171 14,4 13,9 13,6 13,1

Soliditet anges i procent och beriknas som justerat eget kapital * 100/totalt kapital.

Avkastning pa total kapital anges i procent och beriknas som justerat vesultat efter finansiella intikter * 100/
totalt kapital.

1.5 MARGINALER

Rorelsemarginalen visar bidraget per omsittningskrona fran drets rorelse efter att
samtliga rorelsekostnader tickts. Detta bidrag skall ricka for att ticka rintekostnader
och skatt samt ge en acceptabel vinst per omsittningskrona.

Ovre kvartilen har 6kat nigot och medianen 6kar for tredje dret i rad, undre kvartilen
har minskat under de tva senaste dren, se figur 7.

Figur 7. Rorelsemarginal (procent)

1.7 KASSALIKVIDITET

Kassalikviditet dr en indikator pd foretagens betalningsberedskap. Det visar
kassalikviditetens forhéllande pa balansdagen och ger pa sd vis endast en
ogonblicksbild. En kassalikviditet 6ver 100 indikerar att foretaget kan betala sina
kortsiktiga skulder direkt.

Kassalikviditeten i branschen ér bra dven om bdda kvartiler och medianen har sjunkit
nagot, se figur 10.

Figur 10. Kassalikviditet (procent)

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 8,8 7,8 6,3 7,3 7,8
Arets resultat Median 3,6 1,7 2,4 3,1 3,3
Arets resultat Undre kvartil -1,5 -0,5 0 -0,2 -0,8

Rorelsemarginal anges i procent och beriknas som justerat rovelsevesultatr * 100/nettoomsittning.

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 178,9 169,3 185,7 174,2 1641
Arets resultat Median 133,6 128,3 131,6 136,8 132,6
Arets resultat Undre kvartil 107,6 103,5 105,4 106,9 102,2

Kassalikviditet anges i procent och beviknas som (summa omsittningstillgangar — varulager mm) * 100/

summa kortfristign skulder.

BRANSCHSTATISTIK

11



BRANSCHSTATISTIK

12

1.8 VINSTPROCENT

Vinstprocent visar bidraget per omsittningskrona fran rets rorelse efter att samtliga
rorelsekostnader tickts och finansiella intikter lagts till. Detta bidrag skall ricka tor att
ticka rintekostnader och skatter samt ge en acceptabel vinst per omsittningskrona.

Vinstprocenten har 6kat i 6vre kvartilen, undre kvartilen minskar for andra dret i rad.
Medianen ir pd samma nivd som under foregiende period, se figur 11.

Figur 11. Vinstprocent (procent)

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 8,6 7,9 6,3 7,3 7,8
Arets resultat Median 3,4 1,7 2,5 2,9 2,9
Arets resultat Undre kvartil 0,0 -0,3 0,1 -0,3 -0,7

Vinstprocent anges i procent och beriknas som justerat vesultat efter finansiella intikter * 100/nettoomsittning.

1.9 ARBETSKRAFTSKOSTNAD/OMSATTNING

Ett av de mer intressanta nyckeltalen i branschen ir arbetskraftskostnad /omsittning.
Precis som i flera andra tjinstendringar utgor arbetskraften den storsta kostnaden for
foretagen. I en personalintensiv bransch, som denna, utgor ofta arbetskraftskostnaden
over 70 procent av ett foretags omsittning om foretaget inte anvinder
underentreprendrer eller bedriver andra verksamheter utover stidning.

Om man jaimfor med forra dret har arbetskraftskostnadernas del av omsittningen
minskat for 6vre och undre kvartilen samt dven for medianen. se figur 12.

Den genomsnittliga drslonekostnaden per anstilld (omfattar bade kollektivanstillda

och gjdnstemin) i branschen dr 340 000 kronor, vilket dr ndgot ligre i jimforelse med
stid- och servicebranschen, 372 000 kr

Figur 12. Arbetskraftskostnad/omséttning (procent)

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15
Arets resultat Ovre kvartil 83,6 84,3 86,2 84,3 83,3
Arets resultat Median 76,0 76,7 78,2 77,8 75,8
Arets resultat Undre kvartil 63,5 66,4 66,6 69,8 67,7

1.10 NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD

Nettoomsittning per anstilld dr ett ofta anvint métt pa hur effektivt foretaget
utnyttjar personalresurserna. Nettoomsittningen per anstilld har okat for tredje
dret i rad. Den genomsnittliga drliga nettoomsittningen per anstilld i Almegas
medlemsforetag dr 450 000 kronor, se figur 13.

Som jimforelse kan nimnas att nettoomsittningen per anstilld i saneringsbranschen ér
over 1,1 miljoner kronor.

Figur 13. Nettoomséttning per anstalld

Almegas medlemsféretag 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15

Omes/anst (tkr) 413 398 415 420 450

1.11 ANTAL ANSTALLDA

Det totala antalet anstillda hos Almegas medlemsforetag okar for fjirde aret i rad och
var 2014 /15 6ver 3 000 drsarbetare, en 6kning med 8 procentenheter i jaimforelse
med 2013 /14, se figur 14. Hela stidbranschen sysselsitter nirmare 80 000 personer.

Figur 14. Utveckling av antal anstéllda
Baserat pa den senaste tillgingliga arsvedovisningen (uppgifter dr himtade angusti 2016)
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1.12 ANSTALLDAS UTBILDNINGSNIVA, FODELSEREGION OCH ALDER

SCB redovisar bland annat statistik 6ver anstilldas utbildningsnivd, fodelseregion och
dldersintervall for hela sysselsittningsgruppen.

Antalet an-stillda baseras pa yrkesgruppen stidpersonal enligt SSYK 2012 (Svensk
standardisering for yrkesklassificering) 9111 (69 081 anstillda), detta medfor

att jimforelsen med 2014 och tidigare dr inte dr helt jimforbara. 51 procent av
branschens anstillda har gymnasial utbildning mellan tvd och tre dr, se figur 15.

BRANSCHSTATISTIK
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FIGUR 15. Anstélldas utbildningsniva

De anstalldas
utbildningsniva 2010 % 2011 % 2012 % 2014 %

Férgymnasial utbildning

« o 9492 14% 9272 13% 9244 13% 8 454 12%
kortare &n 9 ar

Férgymnasial utbildning, 9

(10) &r 14197 21% 14 144 20% 14 377 20% 12 907 19%

Sg’r“”aSia'“tbi'd”ing’hbgst 19411 | 28% | 19540 | 28% | 19893 | 27% | 18539 | 27%

Gymnasial utbildning, 3 ar 15112 22% 15 892 23% 17 219 24% 16 700 24%

Eftergymnasial utbildning,

. i oo oa 5 068 7% 5462 8% 6240 9% 6372 9%
mindre &n 3 ar

Eftergymnasial utbildning, 3 | 3704 | 505 | 4134 | 6% | 4646 | 6% | 4708 | 7%

ar eller mer

Forskarutbildning 46 01% 45 01% 51 0,1% 48 01%
Uppgift om utbildningsniva 1307 | 2% | 1269 | 2% | 1394 | 2% | 1333 | 2%
saknas

Antal 68 337 69 758 73 064 69 061

Nirmare 51 procent av alla anstillda i stidbranschen dr fodda i ett annat land dn Sverige, se figur 16. For
10 ér sedan var andelen utlandsfédda 35 procent, vilket pavisar utvecklingen av méngfalden inom stid- och
servicebranschen. Detta tillsammans visar pd branschens stora potential som jobbskapare i samhillet och en
mojlighet f6r unga, personer med utlindsk bakgrund och nyanlinda att komma in pd arbetsmarknaden via
ett forsta jobb men dven att det dr en bransch att utvecklas vidare inom.

FIGUR 16. Fodelseregion

Totalt Totalt Totalt Totalt
Fédelseregion Kvinnor Man 2014 Andel % 2013 2012 2011
Sverige 28 291 5745 34 036 49,27% 34 036 38 605 38 664
Europa exkl. Norden 10912 3521 14 433 20,89% 14 433 14 058 13187
Asien 7 681 2943 10 624 15,38% 10 624 10 624 9254
Afrika 2131 2577 4708 6,82% 4708 4340 3959
Sydamerika 1728 1282 3010 4,36% 3010 3291 3231
Norden exkl. Sverige 1492 194 1686 2,44% 1686 2216 2453
Nord och Mellanamerika 315 238 553 0,80% 553 552 534
Oként fodelseland 11 8 19 0,03% 19 22 22
QOceanien 8 4 12 0,02% 12 16 16

1.13 ALDERSINTERVALL.

Enligt SCB sysselsatte stidbranschen 69081 personer under 2014 (yrkeskod 9111).
Av dessa dr 10 procent under 25 ar och 43 procent under 40 ar se figur 17.

Andelen kvinnor inom stid- och servicebranschen ir 76 procent. Inom offentliga
verksamheter i egen regi ir kvinnoandelen betydligt hogre, 89 procent.

Aldersintervall %
16-24 10%
30-34 11%
35-39 12%
40 - 44 13%
45 - 49 13%
50 - 64 32%

UNDERSOKNING BLAND MEDLEMSFORETAG

2. UNDERSOKNING BLAND
MEDLEMSFORETAG SAMT
SAMMANFATTNING

Enkitunders6kningens resultat presenteras i denna del. Undersékningen har, under
2016, gatt ut till Almegas medlemmar .

Lonebidrag 58 procent av foretagen har anstillda med nigot av bidragen frin
arbetstérmedlingen. 36 procent av foretagen anser bidragen dr bra medan 45 procent
av de svarande anser att bidragen paverkar konkurrensen negativt.

RUTavdraget nirmare 10 procent av foretagen har minskat personalstyrkan med
mer dn 25 procent efter reduceringen av RUTavdraget. Majoriteten av foretagen
(57 procent) anser att ett utvidgande av RUTavdaget inte kommer att piverka deras
verksamhet.

Frigor om kollektivavtal 50 procent av féretagen fir regelbundet frigor om de
anstilldas anstillningsvillkor.

Heltid /deltid 6ver 41 procent av foretagens anstillda arbetar mellan 76 — 100
procents arbetstid.

2.1 BIDRAG

Det finns flera olika bidrag for foretagen att soka fran Arbetsférmedlingen vid
nyanstillningar. (Instegsjobb, 16nebidrag, nystartsjobb, offentligt skyddat arbete,
sarskilt anstillningsstod, trygghetsanstillning och utvecklingsanstillning).

Enligt enkitsvaren dr det 58 procent av foretagen som har anstillda med nigot
av bidragen frin arbetsformedlingen, se figur 18. De flesta svarande anger att det
dr en relativt liten andel anstillda med bidrag, mindre dn 2 procent av den totala

personalstyrkan. Att bidragen paverkar och snedvrider konkurrensen ér en allmin asikt
bland medlemsforetagen, se figur 19.

FIGUR 18. Anvander du dig av de olika I6nebidragen fran arbetsférmedlingen?
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! Hemserviceforetag
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Flera av de svarande anser att det finns foretag som har satt i system att utnyttja bidrag
for att vinna hemserviceuppdrag. 44 procent av foretagen svarar att foretag utnyttjar
l6nebidragen for att kunna ha ligre pris pd sina uppdrag och/eller fir mojlighet till
bittre l6nsambhet, se figur 19.

FIGUR 19. Har I6nebidragen paverkan pa konkurrensen?

Ingen uppfattning
Varken bra eller daligt
Bra
Mycket bra
Daligt

Ovrigt

o
(&)
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36,2 procent av foretagen anser att bidragen ir bra eller mycket bra, se figur 20.

FIGUR 20. Hur &r ditt stallningstagande till de olika bidragen fran arbetsformedlingen?
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2.2 RUTAVDRAG

Vi har stillt ett antal frigor till vira medlemstoretag om RUTavdraget. 57 procent
av Almegas medlemsforetag anser att aviseringen om ett utvidgande av RUTavdrag
inte kommer att piverka deras verksamhet, féretagen kommer att fortsitta med
verksamheten som planerat. 16,3 procent kommer att avvakta med att expandera, se
figur 21.

UNDERSOKNING BLAND MEDLEMSFORETAG

Figur 21. Har aviseringen om ett utvidgande av RUT
- tjanster paverkat foretagets mojliga planer pa att expandera?

o, i ommr st som ienerat

Nej, inte alls

Ja, vi kommer avvakta
med att expandera

Ja, vi kommer inte att expandera F

0 10 20 30 40 50 60

Nirmare 10 procent av foretagen har minskat personalstyrkan med mer in 25 procent
och for 5,9 procent av foretagen dr minskningen 6ver 75 procent sedan reduceringen
av RUTavdraget infordes i borjan av aret. Niarmare 60 procent av foretagen, dnnu inte
haft, eller endast smé forindringar av personalstyrkan. Se figur 22

Figur 22. Har personalstyrkan fordndrats i och med reduceringen av RUTavdraget?

Oferandrat +- 5 % [ 5:3
Okat [ 11.8
Minskat mellan 5-25 % [N 11.7
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2.3 FRAGOR FRAN KUNDER OM KOLLEKTIVAVTAL

50 procent av foretagen fir regelbundet frigor om de anstilldas anstillningsvillkor
medan 37,5 procent aldrig fitt frigan. Se figur 23
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FIGUR 23.
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2.4 HELTID/DELTID

Hos Almega Hemserviceforetagens medlemmar arbetar mer én 41,5 procent av
personalen mellan 76 — 100 procents arbetstid. Se figur 24.

FIGUR 24. Hur stor andel arbetar i heltid?
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2.5 FORDELNING AV ERBJUDNA TJANSTER

Det vanligaste tjinsterna som foretagen erbjuder dr utover hemstidning storstidning,
fonsterputsning och flyttstidning. Det idr dven méinga foretag som erbjuder
visningsstidning och tridgardshjilp. Barnpassning erbjuds av 14,3 procent av
foretagen. Se figur 25
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FIGUR 25. Fordelning av erbjudna tjanster (tjansteutbud) 2015
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3. INFORMATIONSHAMTNING

Informationsinhimtningen till denna rapport har skett via statistikinsamling samt med
hjilp av en enkitundersokning hos Almega Hemserviceforetagen medlemmar.

3.1 OM UNDERSOKNINGEN OCH DEFINITIONER.

For enkitundersokningen har vi anvint oss av analysforetaget Questback och dess
verktyg Easy Research for webbenkiter. For att underlitta analysen och mojliggora
en differentiering mellan foretag av olika storlekar har vi delat in foretagen i fyra
storleksgrupper baserat pa antalet anstillda:

* Mikroforetag: 0-9 anstillda

* Smiféretag: 10—49 anstillda

* Mellanstora foretag 50-249 anstillda

e Stora foretag: 250+ anstillda

Ovriga definitioner:
Anstilld dr lika med arsanstilld med en veckoarbetstid pd 35 timmar eller mer.

Antal medlemsforetag i Almega Hemserviceforetagen som dr med i rapporten dr 221
stycken och alla 4r aktiebolag.

Undersokningen som riktades till Almegas medlemmar gick ut till 221 foretag.
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3.2 OM BRANSCHSTATISTIKEN

For statistikinsamlingen har vi anvint oss av Svenskt Niringslivs [0nestatistik, Soliditets
Nordic Business Key (NBK), SCB, samt Almegas l6nestatistik. For definition av
marknaden och statistikbearbetning har Nordic Business Keys branschkod, Bisnode,
anvints. Statistiken har himtats under augusti manad ar 2016. Foretagens uppgifter

ir himtade frdn senast rapporterade drsredovisning och motsvarar huvudsakligen

kalenderdrsredovisningar for 2014 samt for foretag med brutet rikenskapsir
2014,/2015.

4. KONTAKTUPPGIFTER

Har du fragor eller funderingar kring rapporten, kontakta:

Ari Kouvonen
Almega Serviceforetagen

Tel: 08-762 69 36
E-post: ari.kouvonen@almega.se
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